CENTRAL AM SEE

Wegyis

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Bitte beachten Sie unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Dienstleistungen Hotel / Restaurant

Die Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen dem Gast und der VWS Gastro
AG, der Betreiberin vom Hotel Central am See (auch Hotel genannt). Wir bitten Sie, die
nachfolgenden Geschaftsbedingungen, die Bestandteil des Vertrages sind, sorgfaltig
durchzulesen. Besten Dank fur die Kenntnisnahme.
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1. Reservationen
Zwischen dem Gast und dem Hotel kommt ein Vertrag zustande, wenn:

e eine Offerte vom Hotel durch den Gast schriftlich bestatigt wurde

o eine Anfrage des Gastes durch das Hotel schriftlich rickbestatigt wurde

e eine Offerte vom Hotel durch den Gast mundlich bestatigt wurde

e der Gast auf einem Online-Portal oder auf der Hotel-Homepage die Buchung selbst tatigt

Anderungen des Vertragsinhaltes sind erst verbindlich, wenn sie durch die VWS Gastro AG
schriftlich bestatigt wurden

Als schriftliche Form gilt auch eine Bestatigung oder Korrespondenz per E-Mail.
1.1.  Offerten

Die Annahmefrist fur der VWS Gastro AG betragt 14 Tage, sofern keine andere Frist vereinbart
wurde. Danachist das Hotel nicht mehr an die Offerte gebunden. Das Hotel behalt sich das Recht
vor, aus wichtigen Griinden von einer Offerte zurtickzutreten.

1.2. Optionen

Optionen sind fur beide Parteien wahrend der vereinbarten Optionsfrist verbindlich. Nach Ablauf
der Optionsfrist behalt sich das Hotel das Recht vor, Uber die reservierten Daten und Leistungen
zu verfligen, sofern nicht eine schriftliche Auftragsbestatigung vorliegt

2. Haustiere

Haustiere sind in samtlichen Innenbereichen des Hotels, einschliesslich der Hotelzimmer, des
Frihstlicksraums, des Restaurants, der 6ffentlichen Innenrdume sowie der Veranstaltungs- und
Seminarraume, nicht gestattet.

Auf der Terrasse kdnnen Haustiere unter Aufsicht ihres Halters mitgefuhrt werden. Das Hotel
behalt sich jedoch vor, Haustiere jederzeit wegzuweisen, sofern diese andere Gaste storen, den
Betriebsablauf beeintrachtigen oder Sicherheits- beziehungsweise Hygienevorschriften
entgegenstehen.

Vorbehalten bleiben gesetzlich zwingende Ausnahmen sowie vorgangig schriftlich durch das
Hotel bewilligte Einzelfalle.

Fir samtliche durch Haustiere verursachten Schaden, Verunreinigungen oder
ausserordentlichen Reinigungsaufwande haftet der Gast beziehungsweise der Tierhalter
vollumfanglich. Die entsprechenden Kosten kdnnen dem Gast in Rechnung gestellt werden.

3. Anreise/ Abreise

Die Zimmer sind am Anreisetag ab 15 Uhr und am Abreisetag bis 11 Uhr flr Sie reserviert. Auf
Wunsch und Verfugbarkeit bieten wir lhnen gerne einen fruheren Check-In oder spateren Check-
Out an. Je nach Buchungssituation kann eine spate Abreise bis 14.00 Uhr kostenlos, bis 18.00 Uhr
zu 50% vom Zimmerpreis und danach zum vollen Zimmerpreis gewahrt werden. Winscht ein
Gast, die Zimmer garantiert vor 15.00 Uhr beziehen zu kdnnen, ist zusatzlich die vorangehende
Nacht zum vollen Preis zu buchen.

VWS Gastro AG - Hotel Central am See - Seestrasse 25 - 6353 Weggis
info@central-am-see.ch - +41 41 392 09 09 - www.central-am-see.ch


mailto:info@central-am-see.ch

CENTRAL AM SEE

Wegyis

4. Klimaanlage

Die Zimmer sind mit Geraten beziehungsweise Einrichtungen ausgestattet, die auf Hotelbildern
als Klimaanlage erkennbar sein konnen. Diese Einrichtungen sind jedoch nicht an eine aktive
Kaltezufuhr angeschlossen und kdnnen deshalb keine Kihlleistung erbringen.

Fur diese Klimaanlage wird kein separater Aufpreis erhoben. Die Zimmerpreise sind ohne
Kahlleistung einer Klimaanlage kalkuliert. Aus der Darstellung auf Bildern entsteht kein Anspruch
auf eine funktionierende Klimatisierung oder auf eine Preisreduktion.

Das Hotel ist fur die Inbetriebnahme der vorgesehenen Kuhlfunktion auf den Anschluss an ein
externes Fernwarme- beziehungsweise Fernkaltenetz angewiesen. Die Umsetzung dieses
Infrastrukturprojekts liegt ausserhalb des Einflussbereichs des Hotels und befindet sich derzeit
in Planung. Der Zeitpunkt der Fertigstellung sowie der effektiven Inbetriebnahme kann aktuell
nicht abgeschatzt oder garantiert werden. Aus einer allfalligen Verzogerung oder Nichtrealisierung
dieses Projekts entstehen den Gasten keine Anspruche auf Preisreduktionen, Schadenersatz
oder sonstige Entschadigungen.

5. Garantierichtlinien

Zur Garantie der Reservierung wird die Kreditkartennummer als auch deren Gultigkeit einverlangt.
Die Karte wird nicht vorbelastet, sondern dient lediglich Garantie im Fall einer verspateten
Stornierung oder Nichtanreise.

6. Parkplatze

Das Hotel garantiert keine Parkplatze. Neben dem Hotel befinden sich auf 6ffentlichem Grund
gebuhrenpflichtige Parkplatz. Die Verfugbarkeit liegt nicht im Einflussbereich des Hotels.

Das Hotel kann die Parkgebuhr fur Gaste Ubernehmen beziehungsweise vorlegen und diese
anschliessend auf dem Zimmer belasten. Sofern keine 6ffentlichen Parkplatze verfugbar sind,
besteht als Alternative das Parkhaus der Gemeinde. Auch dort kann das Hotel keine Verfugbarkeit
von Parkplatzen garantieren.

7. Ausgabe und Verlust von Hoteltlirkarten

Pro gebuchtem Zimmer wird beim Check-in eine elektronische Tirkarte ausgegeben. Diese Karte
gewahrt Zugang zum Haupteingang des Hotels sowie zur jeweiligen Zimmertur.

Die Gaste sind verpflichtet, die Karte sorgfaltig aufzubewahren und beim Check-out vollstandig
zurickzugeben. Bei Verlust oder Beschadigung einer Turkarte wird dem Gast eine Gebuhr von
CHF 50.00 pro Karte in Rechnung gestellt. Optional kann an der Rezeption eine weitere Turkarte
bezogen werden. Hierfur wird ein Depot von CHF 50.00 auf dem Zimmer belastet. Das Depot wird
bei vollstandiger und unbeschadigter Riickgabe der zusatzlichen Karte wieder gutgeschrieben
beziehungsweise nicht definitiv belastet.
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8. Pool/Freizeitangebote

Der Pool steht den Hotelgéasten wahrend der publizierten Offnungszeiten in den Sommermonaten
zur Verfugung. Die jeweils am Pool aufgelegten oder ausgehangten Regeln sind verbindlich
einzuhalten.

Zusatzliche Badetlucher kdnnen an der Rezeption bezogen werden. Diese sind kontingentiert und
werden aus Rucksicht auf die Umwelt kontrolliert abgegeben. Das Hotel behalt sich vor, die
Abgabe zu begrenzen und ubermassige Bezlige dem Gast in Rechnung zu stellen.

Am Pool durfen keine Glaser selbst mitgenommen werden. Bestellungen nimmt das Personal
gerne entgegen. Die Getranke werden am Pool in Kunststoffglasern serviert.

Stand-up-Paddle-Boards (SUPs) stehen Hotelgasten nach Verfugbarkeit kostenlos zur Verfugung.
Die Ausgabe und Riuckgabe mussen Uber die Rezeption abgewickelt werden. Die hierzu geltenden
Regeln und Sicherheitsanweisungen sind zwingend einzuhalten.

Die Benutzung des Pools und der SUPs erfolgt auf eigene Verantwortung. Das Hotel ibernimmt
keine Haftung fur Schaden, Unfalle oder Folgen, die aus unsachgemasser Nutzung, Missachtung
der Regeln oder sonstigem Fehlverhalten entstehen, soweit gesetzlich zulassig.

9. Stornobedingungen bei Zimmerreservationen

Die nachfolgenden Stornierungsbedingungen gelten sowohl fur die Stornierung von Buchungen
als auch bei no-shows sowie im Fall verfruhter Abreise, daher empfehlen wir lhnen den Abschluss
einer Reiserucktritts-Versicherung.

9.1. Nebensaison

bis 21 Tage vor Anreise ist die Stornierung kostenlos
ab 20 - 10 Tage vor Anreise werden 70% des gesamten Aufenthaltes belastet
ab 9 Tage vor Anreise werden 100% des gesamten Aufenthaltes belastet

Wird die Nicht-Stornierbare Rate (NRF-Rate) gewahlt, so wird der Gesamtbetrag auf der
Kreditkarte belastet und wird nicht zurlickerstattet.

9.2. Hauptsaison

bis 7 Tage vor Anreise ist die Stornierung kostenlos

ab 6 — 4 Tage vor Anreise werden 70% des gesamten Aufenthaltes belastet
ab 3 Tage vor Anreise werden 100% des gesamten Aufenthaltes belastet

Wird die Nicht-Stornierbare Rate (NRF-Rate) gewahlt, so wird der Gesamtbetrag auf der
Kreditkarte belastet und wird nicht zurlickerstattet.

10. Restaurant/Terrasse

Zum Hotel gehort das Restaurant im Wintergarten, das Rigistlibli sowie der grosse Saal Seeblick.
Bei vertretbaren Wetterverhaltnissen ist die Terrasse fur unsere Hotel- wie auch Tagesgaste
geoffnet.

Bei aufkommendem Regen, Sturm, Gewitter oder anderen Witterungseinflissen, welche die
Sicherheit von Gasten, Mitarbeitenden oder Einrichtungen beeintrachtigen kénnten, sind die
Anweisungen des Hotelpersonals zwingend einzuhalten. Das Hotel ist berechtigt, Gaste aus
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Sicherheitsgrinden an einen anderen Platz zu versetzen oder die Terrasse ganz oder teilweise zu
schliessen. Ein Anspruch auf einen bestimmten Tisch oder einen Platz auf der Terrasse besteht
nicht. Die entsprechenden Anweisungen des Personals sind verbindlich und unverzuglich zu
befolgen.

Haustiere sind nur auf der Terrasse erlaubt.
10.1. Reservationen

Es kdnnen im Restaurant und auf der Terrasse Tische reserviert werden. Fur das Rigistubli oder
den Saal Seeblick werden keine Reservationen entgegengenommen, da diese den Hotelgasten
oder Banketten zur Verfugung stehen.

Eine Reservation kommt zustande, wenn:

e Der Gast telefonisch oder personlich reserviert.

e Eine schriftliche Anfrage durch das Hotel schriftlich rickbestatigt wurde. Als schriftliche
Form gilt auch E-Mail.

e Der Gastden Tisch Uber das Webportal «aleno» gebucht hat.

e Der Gast personlich erscheint und einen Platz bei Verfligbarkeit zugewiesen bekommt.

10.2. Verhalten wahrend des Restaurantbesuches

Der Gast wird gebeten auf Termin zu erscheinen. Das Hotel behélt sich vor, den Tisch nach 15
Minuten ohne Mitteilung des Gastes an andere weiterzugeben, vorbehaltlich einer no-show-
Gebuhr.

Das Hotel geht auf Buchungswiinsche des Gastes ein, kann aber eine allfallige Tischwahl nicht
garantieren.

Es gibt keine freie Tischwahl. Die Gaste haben sich bei Ankunft beim Personal zu melden und
werden im Anschluss platziert. Gaste, welche ohne Reservierung und ohne Zuweisung durch das
Personal einen Tisch besetzen, kdnnen umplatziert werden. Stehen keine verfligbaren anderen
Tische zur Verfligung, so kdnnen die Gaste weggewiesen werden.

Haustiere sind in den Innenbereichen des Hotels nicht gestattet. Auf der Terrasse konnen Hunde
nach Ermessen des Personals geduldet werden; das Personal ist befugt, Hunde oder andere
Haustiere wegzuweisen, insbesondere wenn dadurch der Betriebsablauf, andere Gaste oder die
Sicherheit beeintrachtigt werden.

10.3. Stornierung

Reservationen fur den Mittag konnen am gleichen Tag bis 11 Uhr, fir den Abend bis 16 Uhr
kostenlos storniert werden. Fur das Nichteinhalten dieser Frist oder bei Nichterscheinen, wird
eine Aufwandsentschadigung von 80 CHF pro Person erhoben.

11. Gutscheine fiir Hotel / Restaurant

Gutscheine, unabhangig davon, ob es sich um Wertgutscheine oder Leistungsgutscheine
handelt, werden nicht ausbezahlt. Dies gilt auch flr Falle, in denen der Gutschein nicht vom
ursprunglichen Kaufer, sondern von einer anderen Person eingeldst oder angefragt wird.
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Gutscheine kénnen ausschliesslich flr die angebotenen Dienstleistungen und Produkte des
Hotels verwendet werden.

Bei Gutscheinen, welche vor dem 30.09.2024 ausgestellt wurden, mussen zuerst mit dem Hotel
Uber deren Gultigkeit abgeklart werden. Die aufgedruckte Gultigkeitsdauer des Gutscheines ist
verpflichtend. Der Gast kann die Gutscheine selbst mittels dem E-GUMA Portal erstellen und zu
Hause ausdrucken. Es gelten dabei die Bestimmungen von E-GUMA.

12. Anwendbares Recht/Gerichtsstand

Anwendbar auf den \Vertrag ist ausschliesslich das Schweizer Recht. Auf
Reservationsvereinbarungen  inklusive allgemeinen  Bestimmungen und  allfalligen
Zusatzvereinbarungen sowie auf die auf ihrer Grundlage geschlossenen Vertrage ist
ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar. Alleiniger Gerichtsstand fir alle Differenzen
aus der vorliegenden Geschaftsbedingung ist Weggis.

13. Schlussbestimmungen

Preisdanderungen bleiben jederzeit vorbehalten. Alle erwdhnten Preise verstehen sich in
Schweizer Franken inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Eine Erhdhung der Mehrwertsteuer
nach Vertragsabschluss geht zu Lasten des Gastes. Anderungen dieser allgemeinen
Geschaftsbestimmungen bedurfen der Schriftlichkeit
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Allgemeine Geschiftsbedingungen

Bitte beachten Sie unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Seminare & Bankette

Die Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen dem Gast und der VWS Gastro
AG, der Betreiberin vom Hotel Central am See (auch Hotel genannt). Wir bitten Sie, die
nachfolgenden Geschéaftsbedingungen, die Bestandteil des Vertrages sind, sorgfaltig
durchzulesen. Besten Dank fur die Kenntnisnahme

1. Reservationen
Zwischen dem Veranstalter und dem Hotel kommt ein Vertrag zustande, wenn:

e eine Offerte vom Hotel durch den Veranstalter schriftlich bestatigt wurde
e eine Anfrage des Veranstalters durch das Hotel schriftlich rickbestatigt wurde

Anderungen des Vertragsinhaltes sind erst verbindlich, wenn sie durch die VWS Gastro AG
schriftlich bestatigt wurden

Als schriftliche Form gilt auch eine Bestatigung oder Korrespondenz per E-Mail.
1.1. Offerten

Die Annahmefrist fur der VWS Gastro AG betragt 14 Tage, sofern keine andere Frist vereinbart
wurde. Danachist das Hotel nicht mehr an die Offerte gebunden. Das Hotel behalt sich das Recht
vor, aus wichtigen Griinden von einer Offerte zurtickzutreten.

1.2. Optionen

Optionen sind fur beide Parteien wahrend der vereinbarten Optionsfrist verbindlich. Nach Ablauf
der Optionsfrist behalt sich das Hotel das Recht vor, Uber die reservierten Daten und Leistungen
zu verfligen, sofern nicht eine schriftliche, gegenseitig unterschriebene Auftragsbestatigung
vorliegt

2. Teilnehmerzahl

Der Veranstalter verpflichtet sich gegeniber dem Hotel die Anderungen beziiglich der
Teilnehmerzahl so fruh wie mdglich bekannt zu geben. Das Hotel ist grundsatzlich bemuht, nicht
in Anspruch genommene Reservationen anderweitig zu gleichen Bedingungen zu vergeben.

Die gultige Teilnehmerzahl bei Seminaren und Events ist dem Hotel mindestens 14 Tage vor dem
Veranstaltungstermin mitzuteilen. Allfallige weitere Anpassungen der Personenanzahl, welche
weniger als +/- 10% sind und bis 3 Werktage vor der Veranstaltung mitgeteilt wurden, sind nicht
Bestandteil der Verrechnung. Die Reduzierung der Teilnehmerzahl kann Einfluss auf die
Raumeinteilung haben. Nehmen mehr Teilnehmer als mitgeteilt an der Veranstaltung teil, wird die
tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.
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3. Riicktritt durch den Veranstalter

Absagen von Veranstaltungen mussen dem Hotel moglichst frihzeitig und in schriftlicher Form
mitgeteilt werden. Fur vollumfangliche Absagen von Banketten und Seminaren gelten folgende
Stornierungskosten:

3.1.  Stornierungskosten Bankette & Seminare

120 bis 61 Tage vor Anlass werden 25% des Gesamtarrangements belastet
e 60 bis 31 Tage vor Anlass werden 50% des Gesamtarrangements belastet
e 30 bis 15 Tage vor Anlass werden 75% des Gesamtarrangements belastet
e ab 14 Tage vor Anlass wird das Gesamtarrangements belastet

3.2.  Stornierungskosten Hochzeiten

e 120 bis 61 Tage vor Anlass werden 50% des Gesamtarrangements belastet (inkl.
Hotelzimmer)

e ab 60 Tage vor Anlass wird das Gesamtarrangement belastet (inkl. Hotelzimmer)

Massgebend fur die Berechnung ist das Eintreffen der Stornierung im Hotel. Das Hotel behélt sich
vor, bei einer Stornierung innert der oben genannten Fristen eine Bearbeitungsgebuhr fur bereits
entstandene Aufwénde zu verrechnen.

4. Riicktritt durch das Hotel

Hat das Hotel begriundeten Anlass zur Annahme, dass die Veranstaltung oder das Arrangement
den reibungslosen Geschaftsbetrieb, der Sicherheit bzw. dem Ruf des Hotelbetriebes gefahrden
kann oder besteht ein Vorfall von hoherer Gewalt, wurden die vereinbarten
Anzahlungsmodalitaten gemass Ziffer 9.1 dieser Geschaftsbedingungen durch den Veranstalter
nicht eingehalten, so ist das Hotel berechtigt, die Reservationsvereinbarung jederzeit
entschadigungslos aufzuldsen. Schadenersatzanspruche gegen das Hotel kann der Veranstalter
in allen Fallen nicht geltend machen.

5. Nutzung und Nutzungsdauer von Raumlichkeiten und Zimmern

Die Nutzungsdauer der Raumlichkeiten flr den Veranstalter ist in der Offerte wie auch in der
Reservationsbestatigung festgelegt. Ausserhalb dieser Zeiten kann die VWS Gastro AG jederzeit
frei Uber die Raumlichkeiten verfligen.

e DieZimmer sind am Anreisetag ab 15 Uhr und am Abreisetag bis 11 Uhr fur Sie reserviert.
Auf Wunsch und Verfugbarkeit bieten wir Ihnen gerne einen friheren Check-In oder
spateren Check-Out an. Je nach Buchungssituation kann eine spate Abreise bis 14.00 Uhr
kostenlos, bis 18.00 Uhr zu 50% vom Zimmerpreis und danach zum vollen Zimmerpreis
gewahrt werden. Winscht ein Gast, die Zimmer garantiert vor 15.00 Uhr beziehen zu
kdnnen, ist zusatzlich die vorangehende Nacht zum vollen Preis zu buchen.

e Zuschlage fur Abendveranstaltungen Ab 24.00 Uhr wird dem Veranstalter CHF 400.00
Nachtzuschlag pro angebrochene Stunde in Rechnung gestellt, unabhangig von der
Anzahl der verbleibenden Géaste.
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e Mehraufwand von Mitarbeitern vor Ort, z.B. Aufrdumarbeiten, Umstuhlungen,
Abfallentsorgung und Reinigungsarbeiten, die nicht in der Auftragsbestatigung aufgefuhrt
wurden, werden in Rechnung gestellt. Zur Befestigung von Dekoration dirfen nur leicht
losbare Klebstreifen verwendet werden. Auf die Verwendung von Nageln und Schrauben
etc. ist zu verzichten

e Die Vorbereitungszeit, welche zusatzlich fur den Auf- und Abbau von Seminaren oder
Ausstellungen bendtigt werden, gilt als zahlungspflichtig

e Das Abbrennen von Pyromaterial/Feuerwerken ist untersagt.

e Die Veranstaltung findet im Innern des Hotels statt. Die Aussenflache steht gemass
Absprache mitdem Hotel zur Verfigung. Es ist nicht gestattet Nebenfldchen, welche nicht
zum Hotel gehoren, zu verwenden.

e Bis 22.00 Uhr darf die Aussenflache genutzt werden, danach hat die Veranstaltung in den
Innenrdumen des Hotels zu erfolgen.

o Das Hotelpersonal ist jederzeit und ohne Begrindung berechtigt, den Larmpegel zu
kontrollieren und einzugreifen.

6. Anlieferung

Fur Materialien oder mitgebrachte Technik stehen im Hotel keine Lagerraume zur Verfugung. Wir
bitten Sie, Ihre Ware fruhestens 1 Tag vor der Veranstaltung anzuliefern und bis spatestens 24h
nach dem Anlass wieder abzuholen. Fur Waren, die im Voraus angeliefert werden, bendtigt der
Veranstalter die Zustimmung durch das Hotel.

Die Materialien, die nachts im Ausstellungsraum bzw. im Seminarraum bleiben, muissen vom
Veranstalter versichert werden. Das Hotel Ubernimmt keine Haftung.

7. Saalmiete / Mindestkonsumation
Bei Anlassen wird eine Mindestkonsumation oder eine Raummiete definiert.
8. Mitbringen von Speisen und Getranken

Das Mitbringen von Speisen und Getranken ist grundsatzlich nicht gestattet. Ausnahmen
bedurfen einer schriftlichen Vereinbarung mit Zapfengeldregelung durch das Hotel.

9. Zahlungsbedingungen

Rechnungen der VWS Gastro AG sind innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug
fallig.

9.1. Anzahlungen

Das Hotel behalt sich das Recht einer Vorauszahlung von bis zu 50% bei Banketten und
Seminaren vor.

Bei Reservationen mit ausldndischer Rechnungsadresse oder Reservationen wird eine
vollumfangliche Anzahlung von 100% der reservierten Leistung beansprucht.

Kommt der Veranstalter mit der Entrichtung der Anzahlung in Verzug, so ist das Hotel berechtigt,
gemass Ziffer 4 dieser Geschaftsbedingung vom Vertrag zurickzutreten.

Bei einer Stornierung des Anlasses wird die Anzahlung an die Annullationsrechnung angerechnet.
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9.2. Terminreservierung Hochzeiten

Mit der schriftlichen Reservierung eines Datums verpflichtet sich der Kunde eine Anzahlungin der
Hohe von 10% der voraussichtlichen Leistungen zu entrichten. Diese ist nicht erstattbar und wird
der Schlussrechnung angerechnet.

10. Haftung

Das Hotel haftet dem Kunden gegentber bei absichtlicher oder grobfahrlassiger vertraglicher
oder ausservertraglicher Schadigung. Der Verschuldensnachweis obliegt dem Kunden. Die
Haftung fur leichtfahrlassige verschuldeten Schaden sowie verschuldungsunabhéangige Haftung
entfallt.

e Betreffend den vom Kunden, vom Veranstalter, von Referenten, Teilnehmern oder Dritten
eingebrachten Sachen, Kleidern oder Materialien lehnt das Hotel jede Haftung fir
Diebstahl und Beschadigung ab.

o Der Kunde haftet gegentiber dem Hotel fur alle Beschadigungen und Verluste, die durch
ihn bzw. seine Hilfspersonen, Gaste oder Teilnehmer verursacht werden, ohne dass das
Hotel dem Kunden ein Verschulden nachweisen muss

o Bei Drittleistungen handelt das Hotel im Namen und auf Rechnung des Bestellers. Der
Besteller haftet flr Pflege und ordnungsgemasse Ruckgabe und stellt das Hotel frei von
Ansprlchen

e Die Versicherung fur die Veranstaltung bzw. flr eingebrachte Materialien (eingebrachtes
Gut) obliegt dem Veranstalter. Das Hotel kann einen Nachweis dieser Versicherungen
verlangen

e Furalle Beschadigungen oder fur die grobe Verschmutzung der RGume, des Mobiliars und
der technischen Gegenstande ist der Mieter in jedem Fall haftbar

e Ohne ausdruckliche Zustimmung des Hotels darf kein zusatzliches Dekorationsmaterial
verwendet werden. Der Veranstalter ist dafur verantwortlich, dass das von ihm
verwendete Dekorationsmaterial den feuerpolizeilichen Vorschriften entspricht. Das
Hotel kann daftr einen Nachweis verlangen. Die Haftung gegenuber der Feuerpolizei liegt
beim Veranstalter

11. Medien / Publikationen

Anzeigen in den Medien (wie Zeitungen, Radio, Fernsehen, Internet) mit Hinweis auf die
Veranstaltung im Hotel bedurfen grundsatzlich der vorherigen schriftlichen Zustimmung durch
die VWS Gastro AG.

12. Musikalische Unterhaltung

Jeder Veranstalter eines Anlasses (ausser Familienanlasse und Hochzeiten) mit musikalischer
Unterhaltung ist dazu verpflichtet, dies der SUISA (Schweizerische Gesellschaft fur die Rechte der
Urheber musikalischer Werke) zu melden. Das Hotel lehnt jede Haftung fur das Nichteinhalten
der Meldepflicht durch den Veranstalter ab.
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13. Haustiere

Haustiere sind in den Innenbereichen des Hotels sowie bei Veranstaltungen, Banketten und
Seminaren nicht gestattet. Vorbehalten bleiben gesetzlich vorgeschriebene Ausnahmen sowie
vorgangig schriftlich bewilligte Einzelfalle. Fir sdmtliche durch Haustiere verursachten Schaden
oder zusatzlichen Reinigungsaufwande haftet der Gast vollumfanglich.

14. Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Anwendbar auf den Vertrag ist ausschliesslich das Schweizer Recht. Auf
Reservationsvereinbarungen samt Allgemeinen Bestimmungen und allfalligen
Zusatzvereinbarungen sowie auf die auf ihrer Grundlage geschlossenen Vertrage ist
ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar. Alleiniger Gerichtsstand fir alle Differenzen
aus der vorliegenden Geschaftsbedingung ist Weggis.

15. Schlussbestimmungen

Preisanderungen bleiben jederzeit vorbehalten. Alle erwahnten Preise verstehen sich in
Schweizer Franken inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Eine Erhdhung der Mehrwertsteuer
nach Vertragsabschluss geht zu Lasten des Gastes. Anderungen dieser allgemeinen
Geschaftsbestimmungen bedurfen der Schriftlichkeit.

Weggis im Mai 2026
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